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Sind wir solidarisch — achten wir die Geringen?

Gedanken zum materiellen Wesensgehalt des Begriffs der Dienstgemeinschaft

I. Vorbemerkung

Es ist schon nicht mehr der bertihmte Blick Gber den Tellerrand, der nétig ware, um das, was auf uns zukommt,
wahrzunehmen. Die zum Jahreswechsel anstehenden Einfiihrungen des SGB Il und des SGB XII sowie die
Auflésungserscheinungen im Bereich des BAT sind, zumindest fir Interessierte, in ihren Auswirkungen schon jetzt
deutlich vorher zu sehen.

Hinzu kommt die vom Schlagwort der ,,Globalisierung” dominierte allgemeine wirtschaftliche Situation und die
Diskussion darum, wie diese verbessert werden konnte.

Die anhaltend hohe Arbeitslosigkeit, die von einer steigenden Produktivitdt im Bereich der Industrie begleitet
wird, der steigende Konkurrenzdruck, ausgetibt von einer vermeintlich unendlichen Zahl von Arbeitspldatzen im
Ausland jeder Qualitatsstufe sowie die demographische Entwicklung (sdmtlich Faktoren, die von uns nicht
beeinflussbar sind) werden den schon jetzt in vielen Tatigkeitsbereichen der Caritas unertraglichen Preisdruck
noch weiter erhéhen - wir werden die von uns angebotenen Dienstleistungen, entgegen dem Trend der
allgemeinen Preisentwicklung, in Zukunft noch glinstiger anbieten miissen, um Einrichtungen vor der SchlieBung
zu bewahren und Arbeitsplatze zu erhalten.

Die Frage ist:
Geht das tiberhaupt oder wollen und sollen wir das Gberhaupt oder sollen wir uns angesichts der gedanderten
sozialpolitischen Rahmenbedingungen aus unseren bisherigen Tatigkeitsfeldern zurtickziehen?

Diese Fragen und die darauf moglichen Antworten fiihren zu einer weiteren, tiefer liegenden Problematik,
namlich den Grundfragen

1. warum wir Uberhaupt die Tatigkeiten ausiiben, die wir ausiiben und
2. aus welchem arbeitsrechtlichem Grundverstandnis wir sozial-caritative Arbeit erbringen?

Die erste dieser beiden Grundfragen sollte sich bereits aus unserem evangelischen Auftrag beantworten — was
schon einer Binsenweisheit gleichkommt. Allerdings kdnnte und sollte unter den oben geschilderten
Rahmenbedingungen eine kritische Bestandsaufnahme dahingehend erfolgen, welches die tatsachlichen,
unverzichtbaren Kernbereiche kirchlich-caritativer Arbeit sind.

Auch hier hilft die Orientierung am Auftrag der Kirche, so wie sich dieser unmittelbar aus dem Evangelium
ableiten lasst; d. h., prioritar ist das Tun fir den kranken, armen und sterbenden Mitmenschen in seinen
zugegebenermalien vielfiltigen Facetten.
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Von diesem Tun darf sich die Caritas als Wesensbestandteil der Kirche nicht zurlickziehen - auch wenn sich die
duBeren Rahmenbedingungen noch so sehr verschlechtern.

Allerdings kann die Arbeit fiir den kranken, armen und sterbenden Mitmenschen vom Umfang her eingeschrankt
sein, wenn die dafiir zur Verfligung stehenden Mittel eingeschrankt sind, d. h., nicht mehr in der heutigen Héhe
zur Verfligung stehen.

Besteht hier nun die Méglichkeit, von Seiten der Caritas Einfluss dahingehend zu nehmen, auch weiterhin
moglichst vielen Menschen in Not zu helfen?

Eine Teilantwort auf diese Frage kann im Bereich des kirchlichen Arbeitsrechts gefunden werden, erganzt noch
um den Aspekt einer sich aus dem kirchlichen Arbeitsrecht ergebenen Verpflichtung im Hinblick auf den Erhalt
von Arbeitsplatzen.

M. E. besteht diesbeziiglich eine dem Begriff der Dienstgemeinschaft immanente materielle Vorgabe.

Il. Begriff der Dienstgemeinschaft

Der Bedeutungsgehalt des Begriffs der Dienstgemeinschaft erschlieft sich daraus, dass sich der Auftrag Jesu
Christi ihm im Dienst der Vers6hnung nachzufolgen, sich nicht auf die dienende Nachfolge des Einzelnen
beschrankt, sondern auch im Zusammenarbeiten Vieler in einer ,,Gemeinschaft des Dienstes” ausgedriickt wird.
Dieser Dienst umfasst die Verkiindigung, den Gottesdienst und den aus dem Glauben erwachsenen Dienst am
Mitmenschen. Zur Erfillung dieser Grunddienste bestehen Einrichtungen; wer in diesen Einrichtungen arbeitet
tragt dazu bei, dass die Einrichtungen ihren Teil am Sendungsauftrag der Kirche erfiillen kdnnen®. Dabei ist zu
beriicksichtigen, dass auch die Laien

,durch die Taufe Christus eingegliedert, zum Volk Gottes gemacht und dadurch auf ihre Weise des
priesterlichen, prophetischen und kdniglichen Amtes Christi teilhaft geworden sind (can. 204 § 1 CIC)“.

So heillt es im Dekret liber das Apostolat der Laien des 2. Vatikanischen Konzils

,Es besteht in der Kirche eine Verschiedenheit des Dienstes, aber eine Einheit der Sendung. Aposteln und ihren
Nachfolgern wurde von Christus das Amt Gbertragen, in seinem Namen und seiner Vollmacht zu lehren, zu heilen
und zu leiden. Die Laien hingegen, die auch am priesterlichen, prophetischen und kéniglichen Amt Christi
teilhaben, verwirklichen in Kirche und Welt ihren eigenen Anteil an der Sendung des ganzen Volkes Gottes“?.

Diese Teilhabe bildet die Basis fiir die Dienstgemeinschaft. Dazu haben die Bischofe zuletzt 1993 ausgefiihrt:

,Die Berufung aller Menschen zur Gemeinschaft mit Gott und untereinander zu dienen, ist der Auftrag der Kirche
(...). Diese Sendung verbindet alle Glieder ... Gottes; sie bemiihen sich, ihr je an ihrem Ort und je nach ihrer

! Richardi, Arbeitsrecht in der Kirche, 3. Auflage, 2000, § 4 Rz. 9
2 zitiert nach Richardi, a.a.0., § 4 Rz. 14
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Begabung zu entsprechen. Diesem Ziel dienen auch die Einrichtungen, die die Kirche unterhalt und anerkennt, um
ihren Auftrag in der Gesellschaft wirksam wahrnehmen zu konnen. Wer in ihnen tatig ist, wirkt an der Erfillung
dieses Auftrages mit. Alle, die in den Einrichtungen mitarbeiten, bilden — unbeschadet der Verschiedenheit der

Dienste und ihrer rechtlichen Organisation — eine Dienstgemeinschaft“?

1.

Eine Auspragung dieses Begriffs der Dienstgemeinschaft ist die Gestaltung der kirchlichen Arbeitsrechtsordnung
mit Hilfe des ,, Dritten Weges"“, der gewahrleisten soll, dass durchaus vorhandene unterschiedliche Interessen auf
Dienstgeber- und Mitarbeiterseite unter Beachtung des oben genannten Grundkonsenses bezliglich des
kirchlichen Auftrages ausgefiihrt werden.

Der Dritte Weg manifestiert sich bekanntermalien in verschiedenen Kommissionen fiir den diézesanen und
Uberditzesanen Bereich (Koden und Zentral-KODA) im Bereich der verfassten Kirche sowie in der
Arbeitsrechtlichen Kommission fiir den Bereich der Caritas in Deutschland.

Allerdings ist Gber den Dritten Weg bisher nur der formale Prozess des Zustandekommens von kollektiven
Arbeitsrechtsnormen fiir den Bereich der Kirche und der Caritas in Deutschland bestimmt.

Uber die Inhalte der genannten Arbeitsrechtsnormen sagt der Dritte Weg per se nichts aus — bekanntlich ist in der
Vergangenheit sowohl im Bereich der verfassten Kirche als auch im Bereich der Caritas im wesentlichen identisch
das Arbeitsrecht des 6ffentlichen Dienstes liber das Instrument des Dritten Weges tibernommen worden.

Diese Parallelitat ist jedoch rechtlich nicht zwingend und erklart sich allein aus den historischen
Rahmenbedingungen der siebziger Jahre, die gekennzeichnet waren durch groRes und anhaltendes
wirtschaftliches Wachstum und durch eine Refinanzierung des sozial-caritativen Bereiches nach dem Prinzip der
Selbstkostendeckung. Vor diesem Hintergrund mag auch verstandlich sein, dass man sich seinerzeit mit dem
Dritten Weg allenfalls als formaler Grundlage zur Regelung von kollektiven Arbeitsrechtsnormen befasst hat, ohne
auch danach zu fragen, inwieweit Arbeitsrechtsnormen fiir den kirchlich-caritativen Bereich auch gewissen
inhaltlichen Anforderungen geniigen mussen.

Wie eingangs kurz angerissen, haben wir gegenwartig einen tief greifenden Strukturwandel im sozialen Bereich zu
gegenwartigen, von dem eine durchaus existentielle Bedrohung fiir Dienste und Einrichtungen insoweit ausgeht,
als unter Beriicksichtigung regionaler Unterschiede sowie Unterschiede in den einzelnen Tatigkeitsfeldern die
erzielbaren Einnahmen nicht mehr ausreichen, um die gemaR der Vergilitungsregelungen der AVR dem
Mitarbeiter geschuldeten Gehalter zu bezahlen.

Die moglichen Reaktionen auf die Situation sind kurz genannt. SchlieRung der Einrichtung oder mehr oder
weniger 6ffentliche Abkehr von den AVR®. Letzteres ist als traurige Wirklichkeit in vielen Bereichen und Regionen
festzustellen, wobei von interessierter Seite gegentliber den betreffenden Einrichtungen und Tragern nicht
willklrlich niedere Beweggriinde unterstellt werden sollten; es ist vielmehr davon auszugehen, dass letztlich
immer eine nach Meinung der Betroffenen nicht anders abwendbare wirtschaftliche Zwangslage gegeben ist.

An einer schleichenden Auflésung der AVR kann jedoch aus allgemeinen Ordnungsprinzipien weder der
Arbeitgeber- noch der Arbeitnehmerseite gelegen sein, genau so wenig, wie an einer sukzessiven Verdrangung

® zitiert nach Richardi a.a.0., § 4 Rz. 15
* Natiirlich gibt es gegenwartig auch die Moglichkeit, die Anwendung der Offnungsklauseln des Abschnittes Il1b der Anlage 1 zu den
AVR in Anspruch zu nehmen; es handelt sich hierbei bisher jedoch lediglich um eine zeitlich begrenzte Ausnahmeregelung.
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kirchlich-caritativer Einrichtungen vom Markt sozialer Dienstleistungen bzw. aus dem Erscheinungsbild unseres
Sozialstaates.

Dariber hinaus ist ein Riickzug aus allen unseren bisherigen Tatigkeitsfeldern, wie oben schon dargestellt, auch
aus dem fir uns als Teil der Kirche nicht disponiblen Auftrag heraus nicht moglich.

v.

Wie misste nun ein Arbeitsrecht aussehen, dass den Dritten Weg, als Auspragung der Leitidee der Dienstgeber,
auch materiell ausfullt?

Die Antwort auf diese Frage macht sich m. E. an zwei fiir das Neue Testament grundlegenden Aspekten bzw.
Handlungsaufforderungen fest.

1.) Dem Einstehen des einen fiir den anderen (Solidaritat) und
2.) der Achtung auch der, aus welchen Griinden auch immer, gering Angesehenen.

Dabei ist offensichtlich, dass der 2. Punkt durchaus auch als Teilaspekt des 1. Punktes anzunehmen ist.
- Solidaritat.  Bisher lassen es die AVR nicht zu, dass Mitarbeiter Solidaritat mit Kolleginnen oder
Kollegen Uben, deren Arbeitsplatz aus betriebsbedingten Griinden gefdahrdet ist bzw. wegfallen soll.

Hier misste Giber eine permanente Offnungsklausel die Méglichkeit eréffnet werden, durch den freiwilligen
Verzicht aller Mitarbeiter einer Einrichtung oder eines Tragers auf Gehaltsbestandteile, bestimmte Arbeitsplatze
zu erhalten, die ansonsten wegen mangelnder Refinanzierung aufgegeben werden mussten.

Ein solcher Verzicht sollte auch unter der MalRgabe moglich sein, dass dadurch die Existenz einer Einrichtung oder
eines Dienstes erhalten werden kann.

In beiden Fallen wird durch das solidarische Handeln zum Erhalt von Arbeitsplatzen gleichzeitig auch ein Beitrag
geleistet, eine als wichtig erkannte Aufgabe im Dienste des bedirftigen Nachsten fortzufiihren und somit weiter
an der Erflllung des Grundauftrages der Caritas zu arbeiten.

Natirlich kann auf diese Weise das Gehalt der Mitarbeiter einer Einrichtung nicht beliebig weit abgesenkt
werden.

Wo jedoch eine untere Grenze liegt, sollte auf betrieblicher Ebene bestimmt werden kénnen. Auf diese
Untergrenze werden ortliche bzw. regionale und vor allen Dingen auch zukiinftige gesamtwirtschaftliche
Entwicklungen Einfluss nehmen, die aus gehobener Warte bzw. zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht feststellbar
sind.

Weiterhin muss selbstverstandlich sein, dass die dauerhafte Etablierung von Offnungsklauseln in den AVR zur
Uberwindung kurzfristiger oder langfristiger Schwierigkeiten einer Einrichtung nicht ohne Gegenleistung zu
erfolgen hat.

An erster Stelle ist hier ein umfassendes Informationsrecht der Mitarbeiterseite zu nennen, dass alle fur die
Einrichtung relevanten wirtschaftlichen und marktpolitischen Daten umfasst. Nur bei einem Hochstmal an
Transparenz, d. h., im Ergebnis der Sicherstellung der Nachvollziehbarkeit der tatsdachlichen wirtschaftlichen
Situation einer Einrichtung, kann die Vereinbarung eines Verzichts auf Gehaltsbestandteile zur Sicherung von
Arbeitsplatzen durch die Mitarbeiterseite mitentschieden und mitgetragen werden.
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An zweiter Stelle darf die von der Mitarbeiterseite geforderte Flexibilitat keine Einbahnstralie sein. Aus der
Leitidee der Dienstgemeinschaft heraus lasst sich neben einer Moéglichkeit zu Solidaritat in Krisensituationen mit
gleicher Berechtigung auch eine Teilhabe der Mitarbeiterseite an dem wirtschaftlichen Erfolg einer Einrichtung
oder eines Dienstes begriinden.

Im Grunde genommen wird sogar erst durch die Kombination eines Verzichts auf Gehaltsbestandteile, mit der
Moglichkeit von Gehaltserhéhungen in guten Zeiten, die Dienstgemeinschaft zwischen den Mitarbeitern
untereinander einerseits und andererseits Mitarbeitern und Dienstgebern der Idee der Dienstgemeinschaft
innewohnende Solidarititsgedanke voll zur Geltung gebracht”.

Achten wir die Geringen?!

Vielleicht ruft diese Frage Erstaunen hervor. Sind wir von der Caritas denn nicht Weltmeister in der Achtung der
Geringen, wenn wir uns der Not anderer annehmen? Vielleicht muss die Frage daher praziser gestellt werden:
Achten wir die Kolleginnen und Kollegen in Hilfstatigkeiten, die haufig liber keine oder keine addquate Ausbildung
verfligen, um in héhere Verglitungsgruppen aufzusteigen? Auch diese Mitarbeiter haben namlich Anteil an der
Dienstgemeinschaft und zwar in genau derselben Weise wie Kolleginnen und Kollegen mit Studium und
Leitungsaufgaben. Nur haben wir sie meines Ermessens nach in den letzten Jahren nicht entsprechend behandelt.
Die Mitarbeiter im hauswirtschaftlichen Bereich, und dieser stellt den grofSten Anteil niedrig vergiteter
ungelernter Mitarbeiter im Bereich der Caritas, sind, wie bekannt, zu Tausenden entlassen worden, damit ihre
Arbeit zu sogenannten ,,marktiblichen Preisen” an der Caritas fremde Dienstleistungsunternehmen vergeben
werden konnte. Wer von den Betroffenen ,,Gliick” hatte, konnte kurze Zeit spater fiir einen Stundenlohn von 5,30
€ - 7,20 € wieder in seiner alten Einrichtung in alter Tatigkeit weiterarbeiten, nur eben flr weniger Geld und ohne
KZVK, den caritas-spezifischen Kiindigungsschutz, die caritas-spezifische Urlaubsregelung etc. Eine fast schon als
pervers zu bezeichnende Situation.

Keine Frage, von einer Dienstgemeinschaft, im eingangs beschriebenen Sinne, kann in dieser Falllage nur unter
Zuhilfenahme ausgekliigelter juristischer/theologischer Erkldrungsakrobatik gesprochen werden. Aus einer Katze
wird jedoch kein Hund, und wenn man sie noch so auffallig mit einem entsprechenden Etikett versieht.

Dass wir im Bereich der Caritas auf diese Weise gering qualifizierte und am unteren Ende der Verglitungsstruktur
beschaftigte Kolleginnen und Kollegen achteten, kann deshalb nicht behauptet werden.

Wie hatte diese Lage nun verhindert werden kénnen bzw. wie kann eine solche Situation in Zukunft verhindert
werden?

Meines Ermessens nur unter Einflihrung von Vergltungsstufen, die der besonderen Marktsituation im
hauswirtschaftlichen Bereich Rechnung tragen.

Eine oberflachliche und polemische Kritik kénnte diese Auffassung als zynisch abtun: , Die Caritas achtet die
Geringen, indem sie ihnen das Gehalt kiirzt“; eine solche Kritik ginge jedoch fehl, denn es wiirde der doch
deutliche Unterschied zwischen einer Vergiitung und Arbeitsbedingungen der freien Wirtschaft einerseits und
einer Eingruppierung der Mitarbeiter des hauswirtschaftlichen Bereichs in besonderen Vergltungsgruppen der
AVR negiert.

® Es sind dies, inhaltlich betrachtet, Ansétze, wie sie schon in den Offnungsklauseln im Zusammenhang mit der Tarifilbernahme 2003
verhandelt wurden; neu wére jedoch, dass es hier nicht um eine Herleitung der genannten Bedingungen aus einem Ver-,,Handel“-ungsprozef}
geht, sondern um eine Begriindung der gegenseitigen Rechte und Anspriiche direkt aus dem Begriff der Dienstgemeinschaft heraus.
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Dieser Unterschied macht sich zum einen in der absoluten Hohe der Gehdlter fest.

Ein privatwirtschaftlicher Dienstleister muss namlich in seinen Berechnungen der Kosten der von ihm zu
erbringenden Dienstleistung nicht nur den Bruttostundenlohn der Mitarbeiter, sondern auch noch seine
Overhaedkosten, seinen Gewinn und die 16%ige Mehrwertsteuer mit einbeziehen. Nur vor diesem Hintergrund
erklaren sich die oben angesprochenen niedrigen Stundenléhne der Mitarbeiter im freigewerblichen Bereich. Fiir
spezielle Verglitungsgruppen der AVR im hauswirtschaftlichen Bereich ergébe sich somit ein Spielraum nach oben
fir den tatsachlichen Stundenlohn, wenn es bei einem direkten Kostenvergleich zwischen eingekaufter
Dienstleistung und Personalkosten innerhalb des AVR-Bereichs kdme, denn die Kostenanteile Mehrwertsteuer,
Gewinn und Overhaedkosten konnten fir eine im Vergleich héhere Stundenvergiitung genutzt werden, ohne dass
der Gesamtdienst dadurch teurer wiirde.

Aus dieser Differenz ist auch durchaus eine KZVK-Versicherung der Mitarbeiter im hauswirtschaftlichen Bereich
darstellbar. Berlicksichtigt man dariiber hinaus die Vorteile, die die Gibrigen Regelungen der AVR fir jeden
Mitarbeiter bieten, ohne dass diese gleich gehaltsrelevant sein miissen, so wird besonders deutlich, dass mit
speziellen Vergutungsgruppen fir den hauswirtschaftlichen Bereich den betroffenen Mitarbeitern wesentlich
besser gedient ware, als mit einer ansonsten in der allgemeinen Rahmenbedingung betriebsbedingt notwendigen
Uberfiihrung in den Bereich der freien Wirtschaft bzw. in die Arbeitslosigkeit.

Eine Anpassung, d. h., eine Absenkung der Vergiitung von Mitarbeitern im hauswirtschaftlichen Bereich der
Caritas durch eine entsprechende Anderung der AVR wire somit kein zynischer Akt, sondern ein Beweis dafiir,
wie der Begriff der Dienstgemeinschaft in schwierigen Umbruchsituationen lebendig ausgefiillt werden kann,
ohne dass eine nicht unbetrachtliche Zahl von Mitarbeitern die Dienstgemeinschaft der Caritas verlassen
miissten. Das Gleiche gilt fiir die Neuausgestaltung des Instruments der betrieblichen Offnungsklauseln. Jeweils
ware es moglich, ohne Substanzverlust an der Gemeinschaft, den Auftrag der Caritas, Menschen in Notlagen zu
helfen, fortzufiihren. Der sich auch im materiellen Arbeitsrecht niederschlagende Wesensgehalt des Begriffs
der Dienstgemeinschaft wire damit nicht zuletzt auch ein lebendiges Zeugnis fiir die Ubereinstimmung von
christlichem Anspruch und gelebter Wirklichkeit.
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